
新メンバー紹介
広報委員会に新メンバーが加わりました！

白須次長・高松・川妻いずみ
荷福・高村・高木係長・植木

今回からこのメンバーでわくわく便りをお届けします。

本社の事、自分が働いている現場・知らない現場、
いろんな角度から『広島管財』を知って頂ければと思います。

年何回かの発行ですが捨てないで読んでくださいね！
よろしくお願いします！

ありがとうがいっぱい
～ANAｸﾗｳﾝﾌﾟﾗｻﾞホテル広島より～

皆さんご存知の通り、『ANAクラウンプラザホテル広島』は格式の
高いホテルとして有名です。今回はこちらで活躍している清掃
スタッフの皆さんにインタビューしました。

（☆インタビュアー） 「普段どんなところを気を付けていますか？」
（★米崎主任） 「ホテルを利用されるお客様は、私たちをホテルの一員として見ています。私た
ち広島管財の社員が、ホテル側にどのように見らているか意識して働くことはもちろん、お客様に
対しても、同じように心を込めた仕事をする事を心掛けています」
☆「最近インスペクションを受けられたそうですが？」
※インスペクションとは？：ホテル側の検査員が清掃状態（品質）を検査する制度。ANAではホテル側が独自に実施

★「この制度が始まった数年前は、ホテル側から数多くの指摘事項を頂きました。
その都度、ホテル側のご担当者や現場の仲間と改善点を洗い出し、その改善方法の検討を積み
重ねてきました。その結果、毎月行われているインスペクションでも今では指摘もなくなりました。ま
たその際には作業内容の見直しも行い、現在は１人に業務が集中する事もなくなりました。」
☆「最近起こったうれしかった事を教えてください。」
★「ほかのメンバーも経験していますが、共用部分のトイレを
清掃していると、ホテルのお客様からお褒めの言葉を頂く事が
あります。その時はとてもうれしいです！」
☆「ありがとうございました。これからもよろしくお願いします。」

＜インタビュアーあとがき＞
広島管財の品質を現場で守って頂いている

「美の女神」達に感謝です！！
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「みんなで川柳♪」
募集中！

広島管財ホームページに掲
載する川柳を募集しています。
採用された方にはクオカード
をプレゼントします！今回の
テーマは『仕事について』、仕
事での風景や思いを五・七・五
の十七音でつづってください。
ご応募お待ちしております。

ホームページもみてね！
≪社員ブログ・社内情報も随時好評更新中♪≫

広島管財

春夏秋冬 ＮＥＷＳ

季節はあっという間に秋。
朝夕冷え込んできましたがいかがお過ごしでしょうか？
本社の玄関も季節を彩ります。
今はすっかり秋の装いで、ぶどうに栗に紅葉を飾りました。

そんな中セキュリティの村岡さんよ
り、自宅の畑で収穫したさつまいも
を頂きました。
体長20ｃｍのりっぱなおいもさん。
形も愛くるしいので玄関のお出迎え
メンバーの仲間入り。
季節を感じるお便りでした。


